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يتم.ضلأفنتائجعليللحصولمنهالأيالمستخدمواجهةمننسختينتستخدمطريقةهو•
الأصليةةالنسخمعتتفاعلمجموعة:مجموعتينإليالمستخدميينتقسيمطريقعنذلك
A النسخةمعتتفاعلاخريمجموعةوB،المعدلةمعاييرعليبناءالأداءقياسيتم

لهدفا.صلةذياخرمقياسأيأوالصفحةعليالبقاءوقت،التغيرمعدلمثلالمحددة
كوينتخلالمنالتصميمفعاليةزيادةوالمستخدمتجربةتحسينهوالإختبارهذامن

.الفعليةالبياناتإليوثيقة

،المستخدمواجهةمن(A,B)نسخةإنشاءيتضمنالذيالأمرهو:A\Bإختبارتعريف•
خلالمننسخةكلمعتفاعلهمقياسويتم،المستخدمينمنمختلفةنسخةكلتعرض
عدلمأوالصفحةفيالمستغرقالوقت،التغيرمعدلمثلالرئيسيةالأداءمؤشرات
....الضغط
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هوتالخياراأيّ الحقيقيينالمستخدمينملايينأوآلافلسؤالطريقةهوA\Bاختبار•
محيثالأفضل، .اجميع ّوتصُدرهامقارنتها،تريدال تيالخياراتكلّ تصُم 

كافّ عددّ يرىأنوبعدالخيارات،هذهمنواحدفريدمستخدميرىلاأنالاختباريضمن•
الاختباريقيس.أكثرنقراتتلق ىال ذيالخيارمعرفةيمكنكالخيارات،كلّ مستخدميينمن

ا !(أوانهقبلهإيقافمناحذر)الاختبارتوقفمتىلتعرفبالأرقام،"الث قةمستوى"أيض 

الخياراتددعزيادةأنّ تذك رولكنعشرين،أوإصدارينعلىالاختبارهذاتطبيقيمكنك•
.أطولوقت اوبالت اليالمستخدمين،عددزيادةتتطل ب



ولماذا؟ A\Bمتى نجري اختبار

4

لىعيؤثراأنيمكنخيارينبينإصدارأجدىتحديدتريدعندما A/Bاختبارإجراءيجب
الأكثربابالأسبعضوإليك.المستخدمتفاعلأوالتحويلمعدلاتمثلالرئيسيةالمقاييس
:وهي A/Bاختبارلتنفيذشيوع ا

فيالعرضلطريقةمختلفيننموذجينتقديمخلالمن:زيارةالأقلالصفحاتأداءتحسين1.
وتجربةرئيسيةالالمقاييسعلىتأثيرا ّأكثرأيهمااختباريمكنالمحتوىونوعيةالصفحات
.المستخدم

أوحتوىمأوخطوطاختبارطريقعن:الإلكترونيالبريدالتسويقحملاتأداءتحسين2.
النقرفيمعدلأعلىعلىالحاصلوهوالفع الالإصدارتحديديمكنمختلفينتصميمين

.معهاوالتفاعلالرسالةعلى
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منتجينأسعارأوأوصافأوصوراختبارطريقعن:المنتجاتمبيعاتزيادة3.
.الناجحالنموذجهوالمبيعاتمنقدرأكبرإلىيؤديالذيالنموذج.مختلفين

يقاتتطبأوالإلكترونيةالمواقعواجهاتاختبارخلالمن:المستخدمتجربةتعزيز4.
.الأفضلهوالارتدادمعدلاتأدنىعنهينتجالذيفالتصميم.المختلفةالمحمولالهاتف

البياناتعلىتعتمدقراراتاتخاذأردتكلما A/Bاختباراستخداميجبباختصار،•
ينبوالمقارنةالمنهجيالاختبارخلالمن.لعملكالرئيسيةالأداءمؤشراتلتحسين
.لجمهوركحق االأفضلهوماتحديديمكنكمختلفين،نموذجين



A\Bاختبار 

6

اني ةA\Bاختبارات1. فحاوإنشاءتصميموقتسوىتكُل فولاعادة ،مج  ولكنّ ت،الص 
.البعيدالمدىعلىللغايةقي مةتكونالنتيجة

فحةتصميمتغييرعنمختلفة A\Bاختبارات2. القديم،صميمبالت ّمقارنتهثمّ بالكاملالص 
منتقريب انمتساويتيلشريحتينمع اإطلاقهماهيتصميمينلمقارنةالوحيدةوالط ريقة

.المستخدمين

اغي رتإذادق ةأكثرA\Bاختباريكون3. ة،كلّ فيواحد اعنصر  ديكلكانتفلومر 
امتماثلتانصفحتان وابط،لونفيإلاتمام  فحتينفيانكإنولكندقيق،فالاختبارالر  الص 
القوائم؟أموابطالرّ لونالفرق،يصنعالت غييرينأيّ معرفةيمكنفلامختلفتانقائمتان

امُختلفتينصفحتينمقارنةمنفائدةلا4. اختباريعُتبرلافهذاع،الد فوصفحةكالرئيسي ةتمام 
A\Bا .صحيح 
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:للاختبارفرضيةاختر1.

علىإيجابيشكلبالمنتجأوالإلكترونيالموقعفيالتغييرتأثيركيفيةحولفرضيةاختر
قدلمثال،اسبيلعلى.المستخدموتفاعلمشاركةأوالتحويلاتمثلالرئيسيةالمقاييس
مندسيزيالأخضرإلىالأزرقمنالإجراءاتخاذعلىالحثزرلونتغييرأنتفترض
.النقرات

:المتغيراتحدد2.

ستقيسهالتياالمقاييس.المستقلالمتغيريسمىاختباره،تريدالذيالعنصرأوالمتغير،
الزرلونوهالمستقلالمتغيرالزر،لونمثالفي.المعتمدةالمتغيراتهيالتأثيرلتحديد

.خلالهمنالنقرمعدلهوالتابعوالمتغير

:العينةحجمحدد3.

لعينةاحجمزادكلماإحصائية،دلالةذاتنتائجلضمانيكفيبماكبيرعينةحجماختر
.النتائجدقةزادتكلماالمختارة
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:لاختبارهماالمختلفينالإصدارينأوالنموذجينأنشأ4.

التأكدمعBونموذج Aنموذجوهمامختلفيننموذجينتصميمعليكيتعينالمرحلةهذهفي
ستبقىزر،المثالفي.اختبارهتريدالذيالعنصرهوالاختلافاتبينالوحيدالفرقأنمن

.الإجراءاتخاذعلىالحثزرلونباستثناءهيكماالموقعجوانبجميع

:النتائجوتحليلقياس5.

الرئيسيةالمقاييسراجعمسبق ا،محددةلفترةالإلكترونيالموقععلىالاختبارإجراءبعد
اتذزيادةعلىيحتويالذيالنموذجأوالإصدار.أفضلأداؤهكانالذيالإصدارلمعرفة
الزر،لوناختبارمثالوفي.الناجحالنموذجهوالرئيسيةالمقاييسفيإحصائيةدلالة

اللونهوالإجراءاتخاذعلىالحثزرعلىأعلىنقرمعدلحققالذيالإصدارسيكون
.الموقععلىوتطبيقهاختيارهيجبوالذيالمناسب
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:المستمروالتطويرالتنفيذ6.

بتحديثقممااختبارهتماللذينالمختلفينالنموذجينبينمنالناجحالنموذجتحديدبمجرد
بتطويرقمثم.المستخدمينلجميعيظهرحتىالناجحالنموذجباستخدامالإلكترونيالموقع
االمستمرانوالتحسينالاختباريعد!أخرىمرةالتحسينفيوابدأجديدةفرضية أساسي اأمر 
.الوقتمرورمعالمقاييسلتحسين
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.واحدعملهامبدألكنكثيرة، A/Bباختباراتللقيامالبرمجيةوالأدواتالتطبيقات•

هبوطصفحةطويل،عنوانأخضر،زر( (A)المتغيراتأحدتحددأنعليكيجبالبدايةففي•
الآخرالمتغيربتحديدتقومثمومن،(إلخ…خانات5ملئيتطلبتسجيلنموذجأقسام،ثلاثةمن
وذجنمقسمين،منهبوطصفحةقصير،عنوانأبيض،زر):مثلا ّ التعديلبعد(B)المتغيروهو

.(إلخ..خانات3منتسجيل

البرمجيةاةالأدتقومشهر،أنهولنفترضالاختبارزمنتحديدالبرمجيةالأداةأوالتطبيقيتيح•
20.000لموقعكالشهريةالزياراتعددكانفإذاللزوار،متساويةبنسبةالمتغيرينبإظهار
النسبةبنفس Bوالمتغيرمرة،10.000الزوارهؤلاءلنصفسيظهر Aالمتغيرفإنزيارة،

ديدهالتحتحتاجأخرىتفاصيلستجدتستخدمها،التيالبرمجيةالأداةحسب.مرة10.000
.دقةأكثرنتائجعلىللحصولبالاختبار
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كبيرةموعةمجعلىتحصللملأنكصحيحة،غيرنتائجللاختباركافّ غيروقتإعطاءيعنيقد•
إلىويلةطلفترةاختبارإجراءيؤديأنكذلكيمكنإحصائي ا،دقيقةالنتائجلتكونالزوارمن
اصحيحة،غيرنتائج فترةطوللفيهاالتحكميمكنكلاالتيالمتغيراتمنالمزيدلوجودنظر 

انحرافأيحسابيمكنكبحيثالاختبار،نتائجعلىيؤثرقدشيءأيمواكبةمنتأكدالاختبار،
أسابيعبضعةتستغرقأنيستحقالأمرأنوتأكد ،A/Bاختبارنتائجمراجعةعندإحصائي
صحيحبشكلالاختباراتلإجراء
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امسارها،فيتسيرالاختباراتيتركونلاالكثير• هذهجراءبإالخاصةالبرامجمعظملأننظر 
منأنهمعدقيقةيرالغالنتائجعلىفتعتمدالفعلي،الوقتفيالنتائجمشاهدةلكتتيحالاختبارات

.صلةروأكثأوثقمختلفةنتيجةعلىتحصلقدكافية،لمدةيعملالاختبارتركتإذاالممكن

منبيرالكالعددهذامثلإلىنظرتإذاأنكفيالمشكلةتكمنالمقاييس،منالكثيرإلىالنظر•
لذا،“لزائفةاالارتباطات“الإحصائيونيسميهماصنعخطرفيفأنتالوقت؛نفسفيالمقاييس
.هامنالقليلواختيارالتجربةتنفيذقبلإليهاستنظرالتيالمقاييستقررأنيجب
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.المستخدممايفضلهفهمعلييساعد:المستخدمتجربةتحسين1.

.كبيربشكلالتحويلاتتحسيناليتؤديأنيمكن:التحويلاتزيادة2.

.نوعالتفيالمتنوعةالإختلافاتإنشاءقبلموثوقةبياناتلديهاليس:مختلفة3.

.جالنتائفيهيوجدالذيالعاملتحديدالصعبمنيكونقد:الجذرالعاملاختبار4.

.دقيقةنتائجعليللحصولالمستخدمينمنعددإليتحتاج:العينةحجم5.


	Slide 1
	Slide 2: اختبار A\B
	Slide 3: اختبار A\B
	Slide 4: متى نجري اختبارA\B  ولماذا؟
	Slide 5: متى نجري اختبارA\B  ولماذا؟
	Slide 6: اختبار A\B
	Slide 7: تنفيذ اختبار A\B
	Slide 8: تنفيذ اختبار A\B
	Slide 9: تنفيذ اختبار A\B
	Slide 10: ما هي فكرة عملها  A\B
	Slide 11: ما هي مدة اختبار A/B المناسبة؟
	Slide 12: ما الأخطاء التي يرتكبها الأشخاص عند إجراء اختبارات A/B؟
	Slide 13: فوائد اختبار A\B

