
هوفر ، جيفري  س.فالاتسيشجوزيف ف.جورج ، جوي أ.
س بيرسون السابع ، الإصدار الحديثة ، النظم وتصميم (تحليل  هول )برنتي

الأنظمةمشروع 

 -2النظم وتصميم تحليل 

من:مقتبسة شريحة 

3الفصل 
تإدارة  المعلوما

Machine Translated by Google



تنظم إدارة عملية شرح   المعلوما

ت وصف  فعالاًمشروعًا ليكون المطلوبة المهارا

ت ووصف قائمة  المشروع ، وتخطيط المشروع ، بدء أثناء المشروع مدير وأنشطة مهارا
المشروع.وإغلاق المشروع ، وتنفيذ 

إدارة.

هداف  التعلمأ

مشروع.

ة من المقصود اشرح   ت إنشاء عملية ووصف الحرج المسار جدول مخططا
ت جانت  الشبكة.ومخططا

ي للمساعدة التجارية المشاريع إدارة برامج حزم استخدام يمكن كيف اشرح   ف
المشروع.جداول وإدارة تمثيل 
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ة   ي ضمانعلى تساعد  PMفعال

ة قيود استيفاء   والوقت.الميزاني
ة   ت تلبي العملاء.توقعا

ت   التعلم.ومهمة صعبة  PMمهارا

ت  وتخزين المعبأة البرامج تنفيذ إلى المخصص التطوير من المشاريع طبيعة تغير
ت. البيانا

مقدمة
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هم  (PM)المشروع إدارة تكون قد  ب أ ي جان الأنظمة.تطوير ف

Machine Translated by Google



ت ثلاثة  1-3الشكل  ي كمبيوتر تطبيقا ت ملء  Furniture: Valley Pineف  Hofferالمصدر: الرواتب وكشوف والفواتير الطلبا
 ، Topi.2011و  Rameshو 

الصنوبروادي تطبيق مشروع 
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مشروع

ة   وإغلاقهوتنفيذه وتخطيطه المشروع لبدء للرقابة خاضعة عملي

ت للأنشطة مخطط تعهد  - ة ذا بداية له هدف إلى للوصول الصل
ونهاية

تنظم إدارة  المعلوما

المشروعإدارة  

مشروع 
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ت نظم مشروع إدارة  (تابع)المعلوما

المشروعمدير  

التسليم 

ت من متنوعة بمجموعة يتمتع أنظمة محلل   -المهارا

ي المنتج   ة النهائ SDLCلمرحل

ة ، والقيادة ، الإدارة ،   -العملاء مع والعلاقة الصراع ، وإدارة والتقني
وإغلاقهوتنفيذه وتخطيطه المشروع بدء عن المسؤول 

Machine Translated by Google



ب   (SSR)النظام خدمة طل

جدوىدراسة 
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ي البت  الأنظمةمشاريع ف

المنظمةداخل الأنظمة تطوير أعمال اقتراح أو لطلب موحد نموذج  

ب النظام كان إذا ما تحدد دراسة  الاقتصادية الناحية من منطقيًا المطلو
ة  للمؤسسةوالتشغيلي

Machine Translated by Google



ب  لـالنظام خدمة طل
ت الوفاء نظام  ت اسم مع بالمشتريا ومعلوما

ب الذي بالشخص الخاصة الاتصال  النظام ، يطل
ة ، وبيان  ت واسم بالمشكل الاتصال ومعلوما

يبالرابط الخاصة  والراع

2-3الشكل 
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4-3الشكل 
يتلاعب المشروع مدير 

بالعديد
أنشطة

المشروعإدارة أنشطة 
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معالجة

ة   ة: المرحل ي التخطيطالثان

ة   مغلقالرابعة: المرحل

ة   البدء :1المرحل

المشروعإدارة مراحل 

ة   التنفيذالثالثة: المرحل
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ووالتعقيد ، والنطاق الحجم تقييم  

إنشاء: 

ة  المشروعبدء الأولى: المرحل

ت.وضع  الإجراءا

ت   الإدارةإجراءا

البدءفريق  

المشروعبدء خطة 

ة   ب المشروع إدارة بيئ العملوكتا
المشروعميثاق  

العميلمع العلاقة  
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ب يحتوي  الخاص العمل كتا
نظام بمشروع الخاص بالمشروع 

ت تسعة على بالشراء الوفاء  مستندا
ي رئيسية  المطبوع النموذج من كل ف

ي. والإلكترون

6-3الشكل 
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للعميلمعدة قصيرة وثيقة 

العناصر: 

ت وصف  ب العمل وتحديد المشروع مخرجا لإكمال المطلو
المشروع

المشروعميثاق 

ت  الرئيسيةالافتراضا

ب تواقيع   المصلحةأصحا

الترخيصوتاريخ العنوان  

ت العميل اسم   الاتصالومعلوما

ب   توالأدوار الرئيسيين المصلحة أصحا يا والمسؤول
هداف   ووصفهالمشروع أ

ت المشروع مدير اسم   الاتصالومعلوما

وانتهائهالمشروع بدء مواعيد 
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ب والعمل والمتميزة الواضحة الأنشطة حدد  تشمل نشاط. كل لإكمال المطلو
المهام:

يجدول وضع  .4 أول

المشروع ،نطاق وصف  .1

المخاطروتقييم تحديد  .7

الاتصالخطة تطوير  .5المشروعلخطة الأساس خط تحديد  .10

ة إنشاء  .8 ي أوليةميزان

إدارتهايمكن مهام إلى المشروع تقسيم  .2

المشروعنطاق بيان تطوير  .9

المواردخطة وإنشاء الموارد تقدير  .3

ت معايير تحديد  .6 المشروعوإجراءا

ة  ة: المرحل ي المشروعتخطيط الثان

والجدوىالبدائل 
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تفاصيل مستوى يكون أن يجب 
على مرتفعًا المشروع تخطيط 
أقل تفاصيل مع القصير ، المدى 

الوقت.مرور مع 

8-3الشكل 

التخطيطتفاصيل 
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جدوى
ووالبدائل المشروع نطاق 

ي ما   ة ه ي الفرصة أو المشكل المشروع؟يعالجها الت

ي؟متى سنعرف كيف   ننته

ي ما   ة النتائج ه ي للقياس القابل ب الكم تحقيقها؟المطلو

النجاح؟سيقاس كيف  

عمله؟يجب الذي ما  
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إدارتهايمكن مهام 

ةإدارتها يمكن فرعية ومهام مهام إلى المشروع تقسيم   ومنطقي

ت: مخطط  المهاممدد الأفقية الأشرطة تمثل جان

ت الشبكة: مخطط  ت تمثل والروابط المربعا المهامتبعيا

إلىالمشروع تقسيم 

ة  ةالرسوم جدول البياني

(WBS)العمل تنظيم هيكل 
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WBS جانتمخطط 
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يجدول تطوير  أول

10-3الشكل 
ة والمدة المشروع ، مهام يعرض جانت مخطط  السابقةوالمهام المهام ، لتلك الزمني

Machine Translated by Google



13-3الشكل 
ي رسم  ت المهام يوضح للشبكة تخطيط ت ذا ت البيضاوية) الأشكال (أو المستطيلا ت وعلاقا الأنشطة تلك وتسلسلا
(.Microsoftشركة (المصدر: الأسهم مع 

ة  ت جدول الشبكةمخططا
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ة والفوائد التكلفة تحليل  ي المال
(المصدر: الأنظمة تطوير لمشروع 
مايكروسوفت).شركة 

15-3الشكل 

جداول برنامج 
ت  جيد البيانا

الغرض.لهذا 

أوليةميزانية تطوير 
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ت؟إنتاج يجب متى  المعلوما

ب هم من   المصلحة؟أصحا

ت بجمع سيقوم الذي من   صحتها؟من والتحقق وتخزينها المعلوما

ت سينظم من   مصلحة؟ صاحب كل عن المسؤول الشخص هو من  ويوثقها؟ المعلوما

ت؟الأفضل المناسب / الشكل هو ما   للمعلوما

ي ما   ت ه ي المعلوما مصلحة؟صاحب كل يحتاجها الت

ي ما  ة ه ي الاتصال وسيل استخدامها؟يجب الت

ي ما   ت؟مصادر ه المعلوما

اتصالخطة تطوير 
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ت على الحصول مع  سيستمر المشروع ، تنفيذ أثناء جديدة معلوما
الأساس.خطة تحديث 

ة المشروع خطة توفر   ت المشروع لمهام تقديرًا الأساسي ومتطلبا
ة المشروع مرحلة لتوجيه وتستخدم الموارد  ي التنفيذ. -التال

ةالمشروع خطة وضع  الأساسي
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ي الخطط وضع يتم  ها تم الت ي إنشاؤ يالسابقة المراحل ف ف

ت  الإجراءا

ة  المشروعتنفيذ الثالثة: المرحل

عمل.
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Monitor  الأساس.خطة مقابل التقدم

Communicate  ة المشروع.حال

ة.المشروع خطة تنفيذ   الأساسي

Maintain  المشروع.مصنف
ت  ةرادإ ي التغييرا ة.الخطة ف الأساسي

Machine Translated by Google



17-3الشكل 
ة  8والمهمة مكتمل  7و  3بالمهمتين جانت مخطط  (.Corporationشركة (المصدر: جزئيًا مكتمل

Microsoft 

جانتمخطط باستخدام التقدم مراقبة 

المئوية النسبة إلى الأشرطة عبر الخطوط تشير الحرج ؛ المسار إلى الحمراء الأشرطة تشير 
للاكتمال.
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الاتصالطرق 
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المشروع.إنهاء 
ت  الإجراءا
المشروع.إغلاق  

ت  ءارجإ المشروع.بعد ما مراجعا

PM  المشروعإغلاق الرابعة: المرحلة

العميل.عقد إغلاق  
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المشروعخطط 
ةالتمثيل  والجدول

ت   جانتمخططا

ت   تحسابا بير

المشاريعإدارة برامج  

ت   الشبكةمخططا

ة   الحرجالمسار جدول
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ت   جانتمخططا
المهام.مدد إظهار  

ي الركود وقت إظهار  الوقت. تداخل إظهار   ف
المدة.

ت   ت إظهار الشبكة مخططا يًا ، تداخلاً تظهر لا  المهام. تبعيا  التوازي. تظهر ولكن زمن

ي الركود وقت إظهار  الصناديق.ف

ت  ت مقابل جانت مخططا الشبكةمخططا
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الخطط

ت  ت مقابل جانت مخططا (تابع)الشبكة مخططا

19-3الشكل 

ب)  الشبكةمخطط (
مايكروسوفت.)شركة (المصدر: 

جانتمخطط (أ) 

ة الرسوم  ي ي البيان المشروعتصور الت

3الفصل  HallPrenticeباسم للنشر  Inc. Education، Pearsonلشركة  © 2014النشر حقوق 29

Machine Translated by Google



الأنشطةيوضح شبكة مخطط 

ت  ت مقابل جانت مخططا (تابع)الشبكة مخططا

بالسهام)(ممثلة الأنشطة تلك 

21-3الشكل 

وتسلسلبالدوائر) (ممثلة 
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ت:   البرنامجتقييم مراجعة بير

ة   المقدر:الوقت معادل
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المهمةمدة تقدير 

تقنية
ت تستخدم تقنية  ة زمنية تقديرا ومتشائمة (س) متفائل
المتوقعةالمهمة مدة لتحديد ( ص) وواقعية (ص) 

6p) / + 4r + (o = ET 
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22-3الشكل 
ت  SPTSلمشروع المقدر الوقت حسابا

تتحليل مثال  بير
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ة   وترتيبها جدولة تقني

المشروعتأخير دون النشاط فيه يتأخر أن يمكن الذي الوقت الركود: وقت  

ة  الحرجالمسار جدول

تكتملأن يمكن 

الإكمالعلى مباشر بشكل المهمة أنشطة من سلسلة مدة تؤثر 

المشروعفيه يكون وقت أقصر الحرج: المسار 
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ي الأنشطة إلى تشير السابقة الأنشطة  الت
المحدد.النشاط يبدأ أن قبل إكمالها يجب 

الحرجالمسار مثال 

23-3الشكل  SPTSمشروع ضمن الأنشطة تسلسل 

ت  المهام)بين (التبعيا
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24-3الشكل 

SPTSأنشطة من نشاط كل ومدة 

مايكروسوفت.)شركة (المصدر: 
مشروع

التسلسليوضح الذي جانت مخطط 

(تابع)الحرج المسار مثال 
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الأنشطةلتلك (الأسهم) وتسلسل (الدوائر) الأنشطة يوضح شبكة مخطط 
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25-3الشكل 

(تابع)الحرج المسار مثال 

الشبكة مخطط يوضح 
ت التبعيا

Machine Translated by Google



3الفصل  HallPrenticeباسم للنشر  Inc. Education، Pearsonلشركة  © 2014النشر حقوق 37

ب احسب   ت جمع طريق عن نشاط كل لإكمال ممكن وقت أقر ي النشاط أوقا أطول ف
ي هذا للنشاط. مسار  ي يعط للمشروع.المتوقع الوقت إجمال

الحرجالمسار تحديد 

لإكمالممكن وقت آخر احسب  
ت طرح طريق عن نشاط كل  ي النشاط أوقا ي من النشاط يتبع الذي المسار ف إجمال

ي هذا المتوقع. الوقت  للأنشطة.الركود وقت يعط

ت أنشطة على الحرج المسار يحتوي لا   سلاسة.وقت ذا
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ي رسم  ت يعرض  SPTSلمشروع للشبكة تخطيط ب نشاط لكل المقدرة الأوقا ث وأقر نشاطكل لإنجاز متوقع وقت وأحد
26-3الشكل 

ت تحديد يتم  يمكن (ملاحظة: الحرج. المسار وإنشاء والمتأخر المبكر الوقت حسابا
المشروع.)اكتمال وقت على التأثير دون متأخرًا  5رقم النشاط يبدأ أن 

ب  الحرجالمسار حسا
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27-3الشكل 

ي الركود وقت لاحظ  .5رقم النشاط ف

ب  (تابع)الحرج المسار حسا

ت  الحرجالمسار على  5الرقم باستثناء الأنشطة جميع  ؛ SPTSلمشروع النشاط الركود وقت حسابا
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برمجة

ت عرض   ت مثل المشروع معلوما الشبكة.أو جانت مخططا

نهايته.أو المشروع بدء تاريخ إدخال  

المشاريعإدارة باستخدام 

ي  Project Microsoftيساعد أن يمكن مثال:   تف ملفا

ت من العديد توجد  ي للمساعدة القوية البرامج أدوا المشروع.إدارة ف

ت إنشاء   والمهام.المهام تبعيا
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28-3الشكل 

3الفصل  HallPrenticeباسم للنشر  Inc. Education، Pearsonلشركة  © 2014النشر حقوق 41

المشروعبدء تاريخ 
ي المشروع بدء تاريخ إنشاء  شركة (المصدر:  Windowsالتشغيل لنظام  Project Microsoftف

Corporation.)Microsoft 
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المهامدخول 
ت وتعيين المهام إدخال  ي المهام علاقا Microsoftمشروع ف
(.Microsoftشركة (المصدر:  Windowsالتشغيل لنظام 
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30-3الشكل 
ت عرض  المشروع معلوما
ي كرسم  للشبكة تخطيط
ي   Project Microsoftف

التشغيل لنظام 
Windows  :المصدر)

(. Microsoftشركة 

ي شكل  معلم.إلى يشير السداس ت تشير  المسار إلى الحمراء والأسهم المربعا
سماح).فترة (بدون الحرج 

الشبكةمخطط عرض 
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الأيسر)(الإطار لها المخطط الأنشطة مقابل الأيمن) (الإطار الأنشطة تقدم جانت مخطط يوضح 
31-3الشكل 

معلم.إلى يشير الماس شكل 
ي الأسود الخط يشير  ة).مهام من (يتكون موجز نشاط إلى الأعلى ف فرعي

جانتمخطط عرض 
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ي  كيفية:تعلمت الفصل هذا ف

ي للمساعدة التجارية المشاريع إدارة برامج حزم استخدام يمكن كيف اشرح   وإدارة تمثيل ف
المشروع.جداول 

ت وصف  فعالاًمشروعًا ليكون المطلوبة المهارا

ت ووصف قائمة ضع  المشروعوأنشطة مهارا

ة من المقصود اشرح   والحرج المسار جدول

تنظم إدارة عملية شرح   المعلوما

ملخص

إدارة.

المشروع.وإغلاق المشروع ، وتنفيذ المشروع ، وتخطيط المشروع ، بدء أثناء مدير 

ت إنشاء عملية وصف  ت جانت مخططا الشبكة.ومخططا

مشروع.
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