
من:مقتبسة شريحة 

والتخطيطالبدء 
5الفصل 

هوفر ، جيفري  س.فالاتسيشجوزيف ف.جورج ، جوي أ.
س بيرسون السابع ، الإصدار الحديثة ، النظم وتصميم (تحليل  هول )برنتي

الأنظمةتطوير مشاريع 

 -2النظم وتصميم تحليل 

Machine Translated by Google



ة.المشروع وخطة المشروع نطاق بيان  الأساسي
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للتقييممختلفة طرق ووصف قائمة ضع 

ت إلى الحاجة اشرح  ملفومحتويا

ت وصف  ي المتضمنة الخطوا ة المشروع بدء ف التخطيط.وعملي

وبين الملموسة ، وغير الملموسة والتكاليف الفوائد بين الفروق وصف 
المتكررة.والتكاليف الفوائد 

المشروع.جدوى 

هداف  التعلمأ

Machine Translated by Google



الزمنية بالقيمة المقصود ووصف والعائد التكلفة تحليل بإجراء قم  
ة والقيمة للنقود  ي ي الخصم ومعدل الحال ة القيمة وصاف ي والعائد الحال

التعادل.وتحليل الاستثمار على 

هداف  (تابع)التعلم أ
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ة المخاطر لتقييم العامة القواعد وصف  الأنظمة.تطوير بمشروع المرتبطة الفني

ي المشاركين وأدوار الأنشطة وصف   ة ف منظمة.تفصيلية جول

Machine Translated by Google



ب الذي ما  والتخطيط المشروع بدء بين التقسيم بشأن القرار اتخاذ عند مراعاته يج
(PIP) والتحليل؟

ي الذي الجهد مقدار هو ما   ي بذله ينبغ ؟PIPعملية ف

صعبًا؟نشاطًا  PIPيعتبر لماذا  

التخطيطونظم البدء 
التطويرمشاريع 

؟PIPعملية تنفيذ عن المسؤول من  
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النظمتطوير حياة دورة 

التخطيطأبرز 
والمشروع بدء مع 

1-5الشكل 

ة  وبدء عملي
تنظم تطوير مشاريع تخطيط  المعلوما
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ي للمساعدة مصمم  المشروع.تخطيط لإجراء فريق تنظيم ف

ة  ت نظم تطوير مشاريع وتخطيط بدء عملي المعلوما
(تابع)
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الأنشطةعلى المشروع بدء يركز 

Machine Translated by Google



ب  ة كتا والمشروعالبيئ

ة  ت نظم تطوير مشاريع وتخطيط بدء عملي المعلوما
(تابع)
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(3الفصل (انظر المشروع ميثاق تطوير  

المشروعإدارة إنشاء  

العميلمع علاقة إقامة  

ت وضع   الإدارةإجراءا

المشروعبدء فريق إنشاء  

المشروعبدء خطة وضع  

Machine Translated by Google



ي النشاط يتمثل  ي المشروع لتخطيط الرئيس ة ف الأنشطة تحديد عملي
ب والعمل والمتميزة الواضحة  مشروع ضمن نشاط كل لإكمال المطلو

واحد.

ة  ي العملي ة المشروع خطة تطوير ه نطاق وبيان  (BPP)الأساسي
.( PSS )المشروع 

ة  ت نظم تطوير مشاريع وتخطيط بدء عملي المعلوما
(تابع)
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المشروعتخطيط من الهدف 

Machine Translated by Google



ة الجدوى  - ة الفني المقترحللنظام والتنظيمي

تلنظام مبرر   المعلوما

ة  ت نظم تطوير مشاريع وتخطيط بدء عملي المعلوما
(تابع)
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ة   العملحال

ث من مقدمة  الاقتصادية والتكاليف الفوائد حي
الملموسةوغير الملموسة 

Machine Translated by Google



الموارد.خطة إنشاء 

المشروعتخطيط عناصر 
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ت تقدير   والموارد من الاحتياجا

ي الجدول وضع   ي.الزمن الأول

والجدوى.والبدائل المشروع نطاق وصف 

اتصال.خطة وضع  

مهام.إلى المشروع قسّم  

Machine Translated by Google



ة إنشاء   ي ة.ميزان ي أول

ت.المعايير تحديد   والإجراءا

المشروع.لخطة الأساس خط تعيين  

المخاطر.وتقييم تحديد 

العمل.بيان وضع  

(تابع)المشروع تخطيط عناصر 
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ة المشروع خطة   (BPP)الأساسي
PIPمن تحقيقها ويمكن رئيسية نتيجة 

للمشروعتقدير أفضل على يحتوي  
ت والمخاطر والتكاليف والفوائد النطاق  المواردومتطلبا

ت  (تابع)والنتائج المخرجا

مرحلة
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(PSS)المشروع نطاق بيان  
للعميلمعدة وثيقة 
المشروعسينجزه ما يصف 

المطلوبة الأعمال جميع عال مستوى على العريضة الخطوط  
المشروعلإكمال 

ت  (تابع)والنتائج المخرجا
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اقتصادي 

ي  تقن

ة التشغيلية   ة  الجدول ي القانون

ة والتعاقدية  السياسي
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المشروعجدوى تقييم 

Machine Translated by Google



ث التتبع نظام  ي)باين (أثا فال

(تابع)المشروع جدوى تقييم 

2-5الشكل 
ب  للعميلالنظام خدمة طل
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(تابع)المشروع جدوى تقييم 
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عمليةالاقتصادية: الجدوى 
ة الفوائد تحديد  ي التنميةبمشروع المرتبطة والتكاليف المال

والعائدالتكلفة تحليل أنه على إليه يشار ما غالبًا 

ب كان إذا ما لتقرير  SDLCمراحل من مرحلة كل بعد المشروع مراجعة تتم  يج
ي الاستمرار  إنهاءهأو توجيهه إعادة أو المشروع ف

Machine Translated by Google



ي: ما الأمثلة تشمل   ت انخفاض  يل نفقا
ت تكاليف انخفاض الموظفين  هوامش أو المعاملا

أعلى.ربح 

المشروعفوائد تحديد 

ي البنود إلى الملموسة الفوائد تشير  وبكل بالدولار قياسها يمكن الت
تأكيد.
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Machine Translated by Google



الخطأتقليل  

النشاطسرعة زيادة 
المرونةزيادة  

وتجنبهاالتكاليف خفض  

البيعفرص وزيادة جديدة أسواق فتح  

(تابع)المشروع فوائد تحديد 

ت ضمن الملموسة الفوائد معظم ستندرج  ة:الفئا ي التال

الإداريةوالرقابة التخطيط تحسين 
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3-5الشكل 

ث نظام  ي)باين (أثا فال

(تابع)المشروع فوائد تحديد 
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العملاءلتتبع ملموسة فوائد 

Machine Translated by Google



(تابع)المشروع فوائد تحديد 

ت تحسين مثل مباشرة ، تنظيمية فوائد لها يكون قد   الموظفينمعنويا

ت توليد من الحد مثل أوسع ، مجتمعية آثار لها يكون قد   الموارداستهلاك أو النفايا

ي الملموسة غير الفوائد  منالمستمدة الفوائد ه
ت نظام إنشاء  ة قياسه يمكن لا معلوما اليقين.وجه على أو بالدولار بسهول
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(تابع)المشروع فوائد تحديد 
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ت بنظام مرتبطة تكلفة الملموسة: التكلفة  قياسها يمكن معلوما
تأكيدوبكل بالدولار 

المشروعتكاليف تحديد 

ة ، تكاليف  أوالعمال

ت  ي.وترميما المبان
ة ، التكاليف   ي بما التشغيلي ب ذلك ف الموظفينتدري

الأجهزةتكاليف  

ت نظم لتطوير الملموسة التكاليف تشمل  ي :ما المعلوما يل
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ت بنظام مرتبطة تكلفة الملموسة: غير التكلفة  قياسها يمكن لا معلوما
ة  ث من بسهول ت حي مؤكدبشكل أو الدولارا

(تابع)المشروع تكاليف تحديد 

ت   أوالموظف ، معنويا
ة.الكفاءة عدم   التشغيلي

للعملاء ،الحسنة السمعة فقدان  
الملموسة:غير التكاليف تشمل أن يمكن  
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تشغيل بدء أو وتطويره المشروع ببدء المرتبطة التكلفة واحدة: لمرة التكلفة 
النظام

(تابع)المشروع تكاليف تحديد 

ب   المستخدم ،تدري

ت   النظام.تحويل أو البيانا

والموقع ، إعداد  

جديدة ،وبرامج أجهزة شراء  
الأنظمة ،تطوير  

مثل:أنشطة التكاليف هذه تشمل 
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النظامواستخدام المستمر التطور عن ناتجة تكلفة المتكررة: التكلفة 

(تابع)المشروع تكاليف تحديد 
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ت اللوازم  ي والنماذج الورق (مثل الأخرى والمصروفا ت).مركز وموظف البيانا

ت   المتزايدةالاتصالا

ت   والجديدة ، والأجهزة البرامج إيجارا

ت   ت تخزين نفقا ةالبيانا الإضافي
ة   التطبيقبرامج صيان
ي:ما التكاليف هذه أمثلة من   يل

Machine Translated by Google



4-5الشكل 
ث العملاء تتبع لنظام واحدة لمرة التكاليف  ي)باين (أثا فال
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(تابع)المشروع تكاليف تحديد 
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ث العملاء تتبع لنظام المتكررة التكاليف  ي)باين (أثا فال
5-5الشكل 
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(تابع)المشروع تكاليف تحديد 
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(تابع)المشروع تكاليف تحديد 
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المتكررةوالتكاليف المتكررة غير التكاليف من لكل يمكن 

ها أو الثابتة التكاليف فواتير تحرير يتم  يتكبد ف

ي المتغيرة التكاليف  بالاستخدام.يتعلق فيما تختلف عناصر ه

ت.بمعدل وعادة منتظمة فترة  ثاب

ي متغيرة أو ثابتة عناصر من تتكون  طبيعتها.ف

ت رسوم مثال:   ةالمسافا الطويل

تإيجار دفع مثال:   التسهيلا

Machine Translated by Google



(تابع)المشروع تكاليف تحديد 
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(تابع)المشروع تكاليف تحديد 
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ة القيمة  للنقودالزمني
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ة القيمة   أكثر تساوي اليوم المتاحة الأموال أن مفهوم  :(TVM)للنقود الزمني
س من  غدًاالمبلغ نف

ب المستخدم العائد معدل الخصم: معدل  ة القيمة لحسا ي ت الحال للتدفقا
ة النقدية  المال)رأس (تكلفة المستقبلي

ة: القيمة   ي ة القيمة الحال ي يالنقدي للتدفق الحال المستقبل

Machine Translated by Google



ت مقدار  ب الوق ليساوي المتراكم النقدي للتدفق المطلو
ي الاستثمار  والمستمرالأول

ت نسبة   ت إلى النقدية المقبوضا النقديةالمصروفا

ة القيمة لتحديد الخصم معدل استخدم   ي ت الحال للمصروفا
تالنقدية  والإيصالا

ة القيمة  للنقودالزمني
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ي   ة القيمة صاف ي (NPV)الحال

(ROI)الاستثمار على العائد  

(BEA)التعادل نقطة تحليل  

Machine Translated by Google



= NPV  مجموعPVs  ت.عبر السنوا
ب   ة القيمة يحس للنقودالزمني

= PVn  ة القيمة ي ت س دولار  Yلـ الحال معدل على بناءً الآن من سنوا
.iخصم 

ة القيمة  (تابع)للنقود الزمني

ي   ةالقيمة صاف ي الحال
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ة القيمة  (تابع)للنقود الزمني
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ت ) (إن نقطة أي عند لتحديد المنافع تحليل  تساوي المنافع وجد
التكاليف

التكلفةمن نوع التعادل: تحليل  

Machine Translated by Google



ث العملاء تتبع لنظام التعادل نقطة تحليل  ي)باين (أثا فال

ة القيمة  (تابع)للنقود الزمني

7-5الشكل 
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ةالجدوى تقييم  الفني
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ة: الجدوى  ةالفني عملي
مقترحنظام بناء على التطوير منظمة قدرة تقييم 

Machine Translated by Google



ت   المشروع.لتكلفة دقيقة غير تقديرا

ب الأداء تحقيق عدم   للنظامالمناس

ت أو البرامج أو الأجهزة مع ملائم بشكل الجديد النظام دمج عدم   ة الإجراءا التنظيمي
الموجودة.

المشروعمن المتوقعة الفوائد تحقيق عدم  

ت   المشروع.لمدة دقيقة غير تقديرا

ة الجدوى تقييم  (تابع)الفني

ب تشمل أن يمكن  ة العواق ي:ما المخاطر وإدارة تقييم لعدم المحتمل يل

ت. المستويا
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البرمجةجهد 

المشروعمخاطر عوامل 

المشروعهيكل  
ت تجديده ، تم الذي النظام مقابل الجديد النظام  ة التغييرا ت الإداري ، الالتزام الناتجة ، التنظيمي تصورا

المستخدم

ت بالمنصة الإلمام   ةأنظمة وتطوير التطبيق ومنطقة التطوير وطريقة والبرمجيا مماثل

ة الإلمام  ت ، نظم تطوير بعملي ةأنظمة واستخدام التطبيق ، ومجال المعلوما مماثل

ت الفريق ، حجم  ة ، والإدارا المشروع ،ومدة التنظيمي
المشروعحجم  

المستخدمينمجموعة  

التطويرمجموعة  
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ت  ت عامة قواعد أربع ظهر ة:للمخاطر كتقييما الفني

ة الجدوى تقييم  (تابع)الفني
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ي الأكبر المشاريع  الصغيرة.المشاريع من خطورة أكثر ه

ت على الحصول فيه يتم الذي النظام سيكون  ة المتطلبا ت بسهول عالٍ هيكل وذا
ت فيه تكون الذي النظام من خطورة أقل  ة أو فوضوية المتطلبا أو التنظيم سيئ

ة  الفرد.لحكم تخضع أو التحديد سيئ

Machine Translated by Google



توظيفنظام تطوير  
ة أو الاستخدام شائعة التكنولوجيا ستكون  ي تلك من خطورة أقل القياسي الت

ة.غير أو جديدة تكنولوجيا تستخدم  قياسي

دراية على المستخدمين مجموعة تكون عندما خطورة أقل المشروع يكون 
ة  ت لو مما التطبيق ومجال الأنظمة تطوير بعملي مألوفة.غير كان
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ة الجدوى تقييم  (تابع)الفني
Machine Translated by Google



 ،and Austin ؛Republic، Tech McFarlan.2007(.2005إلى استنادًا (المصدر: المشروع تنفيذ مخاطر على التطبيق مجال 
Applegate، 7th 

8-5الشكل 
بهوالإلمام المشروع ، وحجم المشروع ، هيكل درجة تأثير 
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ة الجدوى تقييم  (تابع)الفني
Machine Translated by Google



ة   ي والتعاقديةالقانون

ة  التشغيلي

ة  سياسي

الأخرىالجدوى تقييم 

ي للإطار يمكن هل   ة الإنجاز وتواريخ للمشروع الزمن ة المواعيد تلبي التنظيمية؟النهائي

هاأم المشاكل يحل المقترح النظام هل  يأخذ

ب ينظر كيف   المقترح؟النظام إلى الرئيسيون المصلحة أصحا

ي ما   ت ه ة التداعيا المقترح؟النظام تطوير لمشروع والتعاقدية القانوني

الفرص؟من الاستفادة 

مخاوف
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ة  الجدول

Machine Translated by Google



النظاموصف  

الإدارةقضايا  
الجدوىتقييم  

الأقسام: 

الأساسمشروع بناء 
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مقدمة 

يخطط
ة المشروع خطة   ي  (BPP)الأساسي أه

ي تهدف وثيقة  التطوير.فريق توجيه إلى الأول المقام ف

Machine Translated by Google



.BPPمقدمة من جزء هو المشروع نطاق بيان  

الأقسام: 

ة المشروع خطة بناء  (تابع)الأساسي

المشروعوصف  

المتوقعةالمدة 

5الفصل   HallPrenticeباسم للنشر  Inc. Education، Pearsonلشركة  © 2014النشر حقوق 44

الأعمالفوائد  

النواتج 

المشكلةبيان  

هداف   المشروعأ

Machine Translated by Google



النطاقتحديد عوامل 
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ت تأثر  ة الوحدا الجديدبالنظام التنظيمي

ي الحالية الأنظمة  بسببهتتغير أو الجديد النظام مع ستتفاعل الت

ت مدى  يا ةالنظام إمكان المحتمل

الجديدبالنظام المتأثرون الأشخاص  

Machine Translated by Google



ث الوفاء نظام  ي)باين (أثا فال

ي رسم  المشروعلنطاق تخطيط

11-5الشكل 
ي رسم  ت لتدفق تخطيط للشراءالمشروع نطاق يوضح السياق مستوى على البيانا
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Machine Translated by Google



ة المشروع خطة بناء  (تابع)الأساسي

المشروع ، وفوائد بتكاليف المتعلقة القضايا الجدوى تقييم قسم يحدد 
ت  ة ، والصعوبا ها الفني ة.الشواغل من وغير المماثل

ت من لعدد العريضة الخطوط يحدد الإدارة قضايا قسم  هتماما الا
بالمشروع.المتعلقة الإدارية 

ة الحلول النظام وصف قسم يوضح   الممكنة.البديل
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Machine Translated by Google



مستخدم ،مقدم ، منسق ، الأدوار:  

الأساسمشروع مراجعة 
يخطط

ت  ، BPPعلى تطبيقها يمكن  ة والتصاميم النظام ، ومواصفا والمادية ، المنطقي
ت البرنامج ، ورمز  ة الاختبار ، وإجراءا والوثائقوالأدل

ت  أثناء إنشاؤه تم منتج لأي الأقران مجموعة مراجعة المنظمة: الإرشادا
النظامتطوير عملية 

ة ، لواء حامل سكرتير ،  أوراكلالصيان
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Machine Translated by Google



المتكررة.التكاليف مقابل واحدة لمرة والفوائد والتكاليف الفوائد ، 

ة المشروع وخطة العمل بيان إلى الحاجة اشرح   ومحتوياتهما .الأساسي

ملخص
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ي  ت الفصل هذا ف كيفية:تعلم

والملموسة غير التكاليف مقابل الملموسة التكاليف وصف  

ت وصف   ي المتضمنة الخطوا والتخطيط.المشروع بدء ف

المشروع.جدوى تقييم طرق ووصف قائمة ضع 

Machine Translated by Google



تجول.

ة القيمة فهم  ة والقيمة للنقود الزمني ي الخصم ومعدل الحال
التعادل.وتحليل الاستثمار على والعائد 

(تابع)ملخص 

ة المخاطر تقييم قواعد وصف  الأنظمة.تطوير لمشاريع الفني

منظموأدوار أنشطة وصف  

والعائدالتكلفة تحليل إجراء  
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