
تایجمربلاةدوجدیكأتنعةذبن
يرصیونلا ملاسلادبع .د– ةمجرت
سلبارط ةعماج– تامولعملا ةینقت ةیلك

http://faculty.winthrop.edu/dannellys/csci626/



ھجتن نیا ىلاو ،انك نیأ

Where do softwareerrors come from?
What is quality?

How can quality

be measured?

Basic Concepts

Testing
People

Process Standards

Change Control

Formal
Technical
Reviews

Plan Components

SQA ططخم
step one: contract review
step two: schedule FTRs
step …

schedules
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.. ةیعقاو ةلثما
تایجمربلا ةدوج دیكأت قیبطت جئاتن•
•Hughes Aircraft

1990 يف ثلاثلا ىوتسملا ىلا1987 يف ىلا يناثلا ىوتسملا نمتلقتنإ•
رلاود500,000$ اذھ اھفلك•
ایونس رلاود نویلم2$ دئاوعلا تناك•

•Raytheon 
1993 يف ثلاثلا ىلا1988 يف لولأا ىوتسملا نم تلقتنا•
حابرلأا تفعاضت•
هرامثتسا مت رلاود لكل رلاود7.7$ دئاعلا ناك•
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SQA تانوكم

عورشملاةیادبلبقامتانوكم1.

ةنایصلاو ریوطتلا تاطاشن2.

ءاطخلأالیلقتلةیتحتلاةینبلا3.

تایجمربلاةدوج ةرادإنوكم4.

ةدوجلا دیكأت ماظن مییقت5.

ةیرشبلالماوعلا6.
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عورشملاةیادبلبقام تانوكم1.
دقعلا ةعجارم•
ةدوجلاو ریوطتلاتاططخم•

ریوطتلا تاططخم•
ةینمزلا لوادجلا•
ةیرشبلاتابلطتملا•
تاودلاا•

ةدوجلا تاططخم•
سایقلل ةلباق ةدوج فادھا•
ةلحرم لك يف حاجنلا سایقم وھ ام•
Verficationةحصلانمدكاتلاوةقباطملاتاطاشنةلودج• and Validation
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 ریوطت لحارم للاخ تانوكملا2.
تایجمربلا

تایجمربلارابتخإ•
ةعجارملا•

ةفلتخملااھلاكشاب ةعجارملا•
اھریغو قئاثولاوجماربلاومیماصتلاوتافصاوملا•

ةنایصلا•
حیحصتلا ةیلباق•
فیكتلا ةیلباق•
ةیفیظو•
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ریوطتلاةینبوءاطخلااثودحعنم3.

لمعلا تاءارجإ•
رابتخلاا مئاوقو بلاوقلا•
نیلماعلا بیردت•
ءاطخلاا عنم تاوطخ•
رییغتلا ةرادإ•
قیثوتلا ةرادإ•
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ةرادلاا نوكم4.

عورشملابف زاجنلإامدقتىدم•
اھریغو رطاخملا ةرادإ ،تاینازیملا ،لوادجلا•

ةدودجلا سییاقم•
ةدوجلا فیلاكت•
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تایجمربلا ةدوج دیكأت مییقت5.

ةدوجلا ةرادإ رییاعم•
•SEI CMM
•ISO 9001

تایلمعلا رییاعم•
•IEEE 1012
•ISO 12207

more on these in a moment

9 / 19



يرشبلا نوكملا6.

ةرادلاا•
تایجمربلا ةدوج دیكأت ةدحو•
تایجمربلا ةدوج دیكأت تایدتنمو ةنجل•
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 Capability ةردقلاو جوضنلا جذومن تایوتسم
and Maturity Model (CMM)

يئادب1.
nيوضوف نوكیو ةرطفلاب

ةداعأ2.
nةینمز لوادج دوجو عم فیلاكتلا عباتی
nةھباشملا تاعورشملا ىلع ةحجانلاتاعورشملايفمتامقیبطت ةداعإ

فرعم3.
nرییاعملا مادختساو تایلمعلا قیثوت متی

ةرادا4.
nسییاقملا مادختساو ةلصفم تایلمع

نیسحت5.
nلصاوتم نیسحت
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ISO 15504

•SPICE = Software Process Improvement Capability 
Determination)تایجمربلاتایلمعيفریوطتلاةردقدیدحت(

CMM ـل ھباشم– تایجمربلا ریوطت تایلمع ریوطتل ماع راطإ•
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ةدوجلابةصاخلاوزیلاارییاعم

•ISO 9000 : Quality Management and Quality 
Assurance Standards - Guidelines for selection and 

use)رایتخلاا تاداشرإ– ةدوجلا دیكأتوةدوجلا ةرادا رییاعم 
)مادختسلااو

•ISO 9001 : Quality Systems - Model for quality 
assurance in design/development, installation, and 

servicing)میمصتلا يف ةدوجلادیكاتل جذومن– ةدوجلا ةمظنأ 
)تامدخلاو بیكرتلاو ریوطتلاو

•ISO 9000-3 : Guidelines to applying 9001 to software
)تایجمربلا لاجم يف9001 وزیلاا قیبطت ةیفیك لوح تاداشرلاا(

13 / 19



ISO 9000
ISO 9000 -نع رظنلا ضغب فادھلأازاجنلا طباوض عضو ىلا ىعست 

8ىلا 4 نم ءازجلأا يف تركذ تابلطتملا .قرطلا
عبارلا ءزجلا– ةماعلا تابلطتملا•
سماخلاءزجلا– ةرادلإاتایلوؤسم•
سداسلا ءزجلا– دراوملا ةرادأ•
عباسلا ءزجلا– جتنملا كاردإ•
نماثلاءزجلا–تاسایقلاریوطتولیلحت•
 اھعابتا مت اذا يتلا تابلطتملا دیدحت ىلاISO9001:2000 ىعست ءازجلأاهذھنملكيف
.ةدوجلا ققحت فوس

http://en.wikipedia.org/wiki/ISO_9000
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IEEE Std 1012 تایجمربلا ةحصو ةقباطم ىدم رایعم  
)V&V(

ةمدقم .1
2. Normative references 
3. Definitions, abbreviations, and conventions 
4. V&V software integrity levels 
5. V&V processes 

5.1 Process: Management 
5.2 Process: Acquisition 
5.3 Process: Supply 
5.4 Process: Development 

5.4.2 Activity: Requirements V&V 
5.4.3 Activity: Design V&V 
5.4.4 Activity: Implementation V&V 
5.4.5 Activity: Test V&V 
5.4.6 Activity: Installation and Checkout V&V 

5.5 Process: Operation 
5.6 Process: Maintenance 

6. Software V&V reporting, administrative, and documentation requirements 
…
Annex A Mapping of ISO/IEC 12207 V&V requirements to IEEE Std 1012 V&V activities and tasks 
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ISO 12207
تایجمربلا ةایح ةرود للاخ متت يتلا تایلمعلل رایعم وھ•
 ةغل دحوی .تایجمربلاةایح ةرود للاخ تایلمعلا ةیادب ةیفیك رایعملا اذھ حضوی•

 لكو نیینفلاو نییرادلااو لغشملاو روطملاو دوزملا روطملاو نوبزلا نیب بطاختلا
.عیمجلل ةفرعموةددحمتایلمعقیرطنعتایجمربلاریوطت ةیلمع يف نیكرتشملا

http://en.wikipedia.org/wiki/ISO_12207
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