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:Tabsالتبويبعلامات.8

يجب،حدينوذسيفايعتبراستخدامها،لكنأقسامإليالصفحةمحتويلتقسيمذكيةطريقة
(محدد،وغيرمحدد)أساسيتينحالتينعليالتبويبعلاماتاحتواء

:العاديالإستخدام
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التنوع 
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:Accordion Guidelinesالأكورديون.9

الخياريس،لعليهابالنقروتنطويتتسعمتشعبةعناصرتحويمكدسةحاوياتعنعبارة
.المحمولةالهواتففيمناسبأنه،إلاالمكتبسطحلصفحاتالأفضل
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:Validationالمدخلاتصحةمنالتحقق.10

خطاءالأتصحيحعليالمستخدميينلمساعدةغالباالمدخلاتصحةمنالتحققيستخدم
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:Validationالمدخلاتصحةمنالتحقق

بصحةالمستخدميينتخبر:نجاح1.
ةمطلوبليست،وهيوإختيارهمإدخالهم
أوالجددللمستخدمينمفيدةلكنها

.المبتدئيين

أوالإدخالصحةإليتشير:تحذير2.
ككلمة)بهيوصيلا،ولكنالتحديد
(ضعيفةمرور

به،ينشيوعاتحققاالأشكالأكثر:خطأ3.
غيرإدخالهمأنإليالمستخدميين

كيفيةيقترحأن،ويفضلصحيح
.الخطأتصحيح
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:Tooltip Guidelinesالتلميحأداة.11

أنواعمنشائعانوعاالتلميحأداةتعد
ماعندايجابيادوراتلعبالتيالمساعدات

،وهيالتفاصيلبعضالمستخدميطلب
ندوالمبتدئيينلمساعدةجداجيدةطريقة
.الخبرةذويالمستخدميينازعاج

يجبولاتكميليةمعلوماتالتلميحأدواتتعد
لمساعدةأساسيةكوسيلةمعهاالتعامل

خدمتستلاإذ،النظامفهمفيالمستخدمين
ةالمحمولالأجهزةفيغالباالتلميحأدوات

خدمالمستأننفترضأوعليهانعتمدلالذا.
.سيقرؤها
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الاستخدامفيالتنوع

يصفهالذيالكائنباتجاهسهمإضافة-
.التلميح

مرئيةالالعناصرأوبسيطتنسيقاستخدام-
.الإضافيةللمعلومات
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:Alert Guidelinesالتنبيه.12

تقاطع،اذواعتدالبحكمةاستخدامهايجب
عملا،وتتطلبالمستخدمعملالتنبيهات

أوالإشعاراتبخلافقبلهمنمتابعتهيجب
.المدخلاتصحةمنالتحققرسائل

لالتقليإلياستخدامهامنالإكثاريؤدياذ
.المستخدموازعاجأهميتهامن
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:التنوع

تحذيراتعرضأوخطأعنللابلاغ
مدمرةتكونقدالتيالإجراءاتحول
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:Data Table Guidelinesالبياناتجدول.13

البيانات،وشبكات Table viewالجدولعارضأيضاتسميالتي–البياناتجدولتستخدم
data gridsالشبكةفيالمرتبطةمعلوماتلعرضوالصفوفالأعمدة.

.مناسبةبطريقةتصميمعندمامألوفةوللقراءةقابلةالجداولتكون
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اختلافاتتخصيصيجب
داوللجالطلبعندالتفاصيل
جمزع،فهوالمعقدةالبيانات
يكونعندماللمستخدم
الأفضلمنلذا.يتصفح
اجهايحتالتيالبياناتعرض

.فقطالمستخدم
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: Iconsالأيقونات.14

وجالبرامفيمكانكلفيالأيقوناتتوجد
فالتعرعليالمستخدمينتساعد،الويب
يالمعن،تنقلوبدقةبسرعةالأشياءعلي

.بسرعةللمستخدمين
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فيخدمةالمستالتقنياتاهممنالنماذجاستخداميعتبر
ممالمصتمنحلانهاوذلكالمستخدمالواجهاتتصميم
منوالواجهةلنفسفينموذجمنأكثرانشاءإمكانية

مننموذجلكلالمختلفةالجوانبوتحليلدراسةثم
عناصرحذفاوإضافةخلالمنالنماذجهذه

مكنيالذيالنموذجاليوصولاالمختلفةوالمكونات
فإنلكلذبالإضافة.جميعابينهامنالأفضلاعتباره
لواجهةأولياتصوراالمصممتعطيالنماذجهذه

هذهرتعتبلذلك،إنشاءهايتمسوفالتيالمستخدم
الخطوةأنهاالقولأويمكنالنظريالأساسالنماذج
واجهةوتطويرتصميممنهايبدأالتيوالمهمة
.الحقيقيةالمستخدم
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.المستخدملواجهةأولينموذجإنشاءخطوات

منالواجهةتحليليعني:المتطلباتتحديد.1

واجهةواحتياجاتمتطلباتتحديدحيث

الواجهةهذهمنبالضبطيريدهوماالمستخدم

الجهةماتريدههوهنابالإحتياجاتويقصد.

هةالواجتصميمطلبتالتيأوللنظامالمالكة

ةالمطلوبوالوظائفالمهاممجموعةعليوتعتمد

طبيقتأونظامكل.تنفيذهاالتطبيقأوالنظاممن

.بهالخاصةاحتياجاتليلبيصمم
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لواجهةالأوليةبالنماذجمايعرف:النموذجبناء.2
 Essential User Interface)المستخدم

Prototypes)ومخططاتشكلعليتكونالتي
عليهاتظهر(Sketches)مسوداتأوتجريبيةرسومات
.للواجهةالأساسيةوالعناصرالأوليةالملامح

تخدمالمسمتطلباتتعريفمرحلةمنالمصممينتقلهنا
اداتخعندهايتمالتيالنقطةوهيالتحليلمرحلةإلي

اوالأوليللنموذجالمكونةالأجزاءجميعبتطويرالقرار
.فقطبعضها

عليتتحددومهمةأساسيةقراراتباتخاذالعمليةهذهتبدأ
.الواجهةمعماريةأثرها

هةكواجاستخدامهاامالإنترنتكمتصفحلنظام/هيمثل
.فقطWindowsنظاممعتعملGUIرسوميةمستخدم

اتالتطبيقمنالمختلفةالأنواعأنسببهالتحديدهذا
وأدواتبرمجةلغاتبرمجتهاوتطويرهافييستخدم
.مختلةبرمجة
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:التقييم.3

صاحبإليالرجوعالمرحلةهذهفيالمهممن
ذاهانمنوالتأكدالواجهةبتجربةلتقومالتطبيق
عادة.دميهامستخاحتياجاتيلبيالحاليبشكلهالتصميم

نمتجربتهاخلالمنالواجهةتقييمالجهةهذهتقوم
عليباتإجاوضعالنهايةفيليتممستخدميينعدةقبل
:وهيمهمةأسئلةثلاثة

؟التصميمفيالإيجابيةالجوانبماهي.1

؟التصميمفيالسلبيةالجوانبماهي.2

منهايتضانيجبواغفالهاتمالتيالجوانبماهي.3
؟التصميم
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تكوناربمالعكسأوالنموذجمنالمكوناتأوالأجزاءبعضحذفالمحتملمنالنموذجتقييمبعد
تجربةجتنتلاعندماالتقييمعمليةإيقافويتم.العناصروالمكوناتبعضلإضافةبالحاجة
.مستمرةالتقيمعمليةجعلأوالواجهةعمللتحسينجديدةأفكارأيةالواجهة

:ويبلموقعتسوقعربةتصميم:مثال

.الكترونيةتجارةلموقعتسوقعربة:النموذجاسم.1

منالعربةمكونيتألف:الوصف.2

.المنتجلشراء"التسوقعربةإليإضافة"زر-

العناصررابطالعرضيحويحيثللشراء،المنتجمعروضيةاليليشيرالتسوقعربةرمز-
.الدفععملية،ولبدء

.إلكترونيةتجارةموقعمنمنتجشراءفيالمستخدمونيرغب:(الهدف)المشكلة.3

عندما،أواتالمنتجبتصفحالكترونيمتجريسمحعندماالنموذجهذايستخدم:الإستخدامسياق.4
.راءالشاتمامقبلالطلبمراجعةالمتجريطلباو،للشراءمنتجمنأكثرعليالمتجريحوي



.السابقةالخطواتعليالواجهةبتصميمنبدأ:الحل.5

:العربةإليوإضافتهالمنتجعرض.6

.التسوقعربةإليلإضافتهالمنتجبجانبزروضع

:العربةومعاينةتعديل.7

،ربةالعإليالمنتجإضافةاتمامإليملاحظةتظهر"العربةإليإضافة"زرعليالمستخدميضغطعندما-
.التسوقعربةأيقونةبجواررقميمؤشرفيالمنتجاتعددويزداد

.المحددةالخيارات،وعرضالمنتجاتمعالتسوقلعربةمعاينةعرض-

مواصلة،أوالسلةكاملعرض،أوالتسوقعربةتعديل،مثلالتاليةالخطواتبشأنملاحظاتعرض-
الشراءلإكمالالدفعبدء،أوالتسوق
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:التسوقعربةعرض.8

تعديلهاخدمللمستيمكن،بحيثإليهاالمضافةالمنتجاتمعالتسوقلسلةمنفصلعرض-
.الطلبإكمال،أو

.المنتجات،وإزالةالكمياتلتعديلإجراءاتتأمين-

.الشراءإتمامأو، Checking outالخروجوتسجيلللدفعطرقةتأمين-

:التوصيات.9

ب،ويجذلك،وغيرالنمطمحدد،أوللكميةحدد،مثلالإضافةزرمعخياراتتعرضقد
ولمجمالحأوتحديدالنمطمثلخياراتيتطلبالمنتجكانإذاالإضافةزرتفعيلإلغاء
.المستخدميحدده
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قبلمنستخدمت  التيالتفاعليةالأنظمةوتقييمتصميميتناولالتخصصاتمتعددمجالوه-
لخلامنالكمبيوتروأجهزةالمستخدمينبينالعلاقةتحسينإلىHCIيهدف.البشر
أكثرلتكونالتفاعلاتهذهتحسينوكيفيةالتكنولوجيامعالأفرادتفاعلكيفيةدراسة
.للمستخدمينوممتعةالاستخدام،سهلةووملاءمةوكفاءةفعالية

لنفسية،االحسية،العواملتفاعلعلىتعتمدومعقدة،ديناميكيةعمليةهوالإنسانإدراك-
بينفاعلوالتالتعليم،التواصل،تحسينفييساعدالإدراكخصائصفهم.والثقافية
.الأفراد

:HCIتهتم-

عونوالمستخدممستويإلياستناداوذلكالمستخدمواجهةتصميموطرقأساليب.1
منممكنقدرأكبرإليللواجهةتصميمأفضلاختياريتمحيثتنفيذهاالمطلوبالمهمات

.بفعاليةالإستخداممهاراتتعليمامكانياتوكذلكالخصائص
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اءةالكفذاتوالخورزمياتالمكتبات–المستخدمةالبرمجيات)الواجهاتتنفيذطرق.2
.(العالية

.الواجهاتومقارنةتقيمتقنيات.3

.التفاعلتقنياتوتطويرجديدةواجهاتتطوير.4

.التفاعلونظرياتوالتنبوئيةالوصفيةالنماذجتطوير.5

الإدراكيوالنموذجبينالحواجزحدأقصيإليتقللأنظمةتصميمفهوالبعيدالمديعلي
.انجازهيريدالذيللانسان
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