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Enterprise Architecture Concept (EA)مفهوم البنيان المؤسسات

 ؟المؤسسةه  ما
ية،ماديةوسائلمجموعةأنهايعلىالمؤسسةتعرف بعضهايمعتستخدمماليةويبشر

ي(المهمةأوي)الغرضتحقيقأجلمنالبعض  
.أجلهامنأنشأتالت 

ي كةالاهدافمنمجموعةلديهايالمؤسساتمنمجموعةايه  .المشت 

 ؟البنيانهو ما  
 
المؤسسات

ي ي  يبوالتكاملالموائمةتحقيقالىتهدفوالضوابطالممارساتمنمجموعةه 
يانات،البالتطبيقات،)المعلوماتتقنيةوبي  يللمؤسسةالاعمالواجراءاتاهداف
يفيهاي(للتقنيةالتحتيةالبنية موارديهدريدونورةصبأفضلالاهدافتحقيقيمكنحت 

.المؤسسة



  
 
EAأهمية البنيان المؤسسات

ونيةالحكوماتويالرقميةالانظمةالىالتحولسهولة الذكيةالالكت 

اتكلفتهاخطاريتقليلويعليهايالحفاظويالمؤسسةلموراديالامثلالاستغلال.

ي  
يرةقديعطيهايموحدةمرجعيةمؤسسيةلبنيةالحكوميةالمؤسساتجميعتبت  علىاكت 

.عاليةوجودةباحكاموالسياساتالقراراتوتنفيذيالمعلوماتوتشاركالتعاون

يالاستثماريازدواجيةتقليلخلالمنالمعلوماتتقنيةتكاليفخفض  
 
تقنيةاري    عمشف

.المعلومات

والصيانةالتطويريالدعم،كلفةخفض.

اتجيةوضوح .التعقيدتقليلالاجراءاتويالاست 

يالمؤسسةتصبح اتاستجابةوأسرعمرونةأكت  ."يةوالقانونالسوقية"للمتغت 

جديدةانظمةاضافةسهولة.



:مفهوم العمل المؤسس  -1

يالعملإن• يأشكالمنشكل،مؤسسةخلالمنالعملأويالمؤسس  بي  ياونالتععنالتعبت 

يالعملعليهنطلقمايأويالناس  
ياالعملاصبحالأفضلتقديمأجلفمنالتعاوت  لمؤسس 

ياختيارًايليسالطبيعةبهذه  
 
ورةهويبلاليومعالمنايف الوجوديعلىوالحفاظللبقاءص 

.الفرديللعملاليوممكانلايحيثوالمنافسة

يالعملإن• منويالجماعيةإلىالفرديةمنالعملينقللأنهبالغةأهميةذويالمؤسس 

المواردييةتعددإلىالموارديمحدوديةومنالوضوحإلىالغموضومنالتخطيطإلىالعفوية

يومنتنوعهاوي يإلىالمحدوديالتأثت  .الواسعالتأثت 



عناصر البناء المؤسس  

ي يعمليةيالبناءيالمؤسس   
:يجبيأنيتتوفريالعناصيالتاليةيللبدءيف 

يقامتيمنيأجلهايالمؤسسة( 1•  
.وضوحيالفكرةيالت 

وعيةيالقانونيةيللمؤسسة( 2• اخيصيالقانونيةيلبدءيالعملالمشر .والحصوليعلىيالت 

مةيوقادرةيومتحمسةيومتفرغةيلهذايالعمل( 3• .وجوديقيادةيمؤهلةيومحت 

ي( 4•  
.توفريرأسيالماليالكاف 

.سمعةيجيدةيللمؤسسةيويموثوقية( 5•

ي( 6• .والتغلبيعلىيالصعوباتيويفرضيوجودهاوتحقيقيأهدافهاقدرةيالمؤسسةيعلىياتخاذيقراراتهايدونيتدخليخارج  

يباهدافها( 7• يوالمقتنعي   يالأكفاءيالمنجزينيوالمتحمسي   .جذبيعدديكافيمنيالعاملي  

اميبلوائحيوأنظمةيالعمليالمحددةيويالموثقةيوالمتفقيعليهايوالمعروفةيلكليالجهاتيالمعنية( 8• .الالت  

امجيالمحددةيوالواضحةيوالموثقةيوالمتفقيعليهايللجهاتيالمعنية( 9• .ايجاديالخططيوالت 

وجودينظاميللرقابةيوالمتابعةيوالتقويميالمستمريللتأكديمنيسلامةيالتخطيطيوالتنفيذ( 10•



  و مواصفاتهغرض 
 
:البنيان المؤسسات

ايوأهميهذهيا
يممت  ً

ا
يتجعلهيعملً  

يالذييننشدهيبمجموعةيمنيالمواصفاتيوالخصائصيالت  ييتصفيالعمليالمؤسس  :لخصائصيماييلى 

اتيوالتجاربيوالمعلومات( 1 يثباتيالعمليواستمراره،يويحافظيعلىيتراكميالخت  .يضمنيالعمليالمؤسس 

يةيالمتعلقةيبالمؤسسة( 2 يعدميتفرديالقائديأويالقيادةيباتخاذيالقراراتيالمصت  .يضمنيالعمليالمؤسس 

يللمؤسسة،يوذلكيمنيخلالياتباعيمجموعةيمنينظميالعمل( 3 يعلىيالاستقراريالإدارييوالمالى  .يحافظيالعمليالمؤسس 

مونيبمنظومةيمنيالقيميوالمبادئ( 4 يفيهايملت   يأنيجميعيالعاملي   .يضمنيالعمليالمؤسس 

يأنيالإدارةيستجتهديلاختياريأفضليالأساليبيوالنظرياتيالإدارية( 5 .يضمنيالعمليالمؤسس 

ية( 6 يأنييدعميالمؤسسةيبأفضليالموارديالبشر .يضمنيالعمليالمؤسس 

ورةيوالطوارئ( 7 يوقتيالض   
 
يتقديميالقيادةيالبديلةيف  

 
يعلىيجاهزيةيالمؤسسةيف .يؤكديالعمليالمؤسس 



  
 
EAمكونات البنيان المؤسسات

البنيانمكونات  
 
:وهاساسيةمكوناتأرب  عالىمقسمةالمؤسسات

.للمؤسسةالأعمالنموذجأويالأعمال1.

.البياناتبنية2.

.المؤسسةبأعمالالمتعلقةويالتطبيقاتبنية3.

يالمستخدمةوالتكنولوجيايالتقنياتبنية4.  
 
.ناتالبيابنيةوإدارةمعالجةف



  
 
مكونات البنيان المؤسسات



  A Framework for Information Systems Architectureاطار عمل بنية انظمة المعلومات 

:المؤسسيةالبنيةنشأةعنتاريخيةنبدة

يأنفقوايقديوأقسامهايالفيدراليةالحكومةرأسهايوعلىالمتحدةالولاياتمؤسساتكانت
ا
يطائلةأموال  

 
التحتيةالبنيةراتاستثماف

يظهريأنهإلاي،والتقنيةالمعلوماتية
ً
وعاتقدرةعدمجليا يالتوقعاتإرضاءعلىفيهايالمستثمريالمشر  

الأعمالمدراءظرهايانتالت 

Business Owners))ي  
 
وعاتتلكمخرجاتمنالمؤسساتهذهف يالاستثماريفكرةجعلمايوهوي،المشر  

 
علوماتالمتقنيةف

ةسؤالموضعبرمتهاي يالرواديحاولأنلذلكنتيجةوكانوحت   
 
يمقارباتوضعالمجالهذايف تلكانتوكالإشكاليةلتفست 

:إلىتهدفالمقاربات

يالمنتجتحسي  ي•  
المعلوماتتقنيةلمشاري    عالنهات 

يالمنتجهذاييكونأن•
ً
المستخدمي  يمتطلباتمعمتوافقا

يالإنفاقترشيدي•  
 
وعمخرجاتبتحسي  يسواءممكنحديأقصىإلىالاستثماراتهذهف لهايمشاري    عتكراريعدمضمانأويالمشر

.آخرمسمىتحتولكنالمنتجنفس



  A Framework for Information Systems Architectureاطار عمل بنية انظمة المعلومات 

ي  
 
يالمقاربةظهرت1987سنةف  

يزاكمانالسيدطرحهايالت   
 
يتلكمقالتهف  

A“ب عنونهايوالت  Framework for Information

Systems Architecture”يو”المعلوماتأنظمةلبنيةعملإطاري“إلىترجمتهيمكنمايأوي  
يالت  عتت 

ُ
يالرئيالمرجعت اويللبنيةس 

،البنيان  
يكانتالمؤسسات  يهذاييومنايإلىالبناءصناعةتزاللاي)البناءصناعةمنفكرتهايتستوج  تقنيةصناعةإلىالأقربه 

يفإنكمثال،المعلومات المعلوماتةتقنيمشاري    عومديريالبناءمشاري    عمديريهمالمشاري    عإدارةدراسةإلىيسعونمنأكت 

يأنهزاكمانالسيديفكرةوكانت(سواء  
 
يالمعلوماتية،الأنظمةمنالمرجوةالفائدةعلىالحصولسبيلف الأنظمةلهذهكنيموحت 

يتتجاوبأن
ً
اتمعسريعا يالتغت   

 
يالأعمالف  

يةالأنظمتلكلبنيةشموليةمقاربة“وجودمنفلابديتخدمها،الت   
كلتتناولوالت 

يهامةمسألة  
 
يببالسأنرأىزاكمانالسيديأنوهويآخريبشكلصياغتهيمكنمايوهوي”ممكنمنظوريكلمنالبنيةهذهف الرئيس 

يالمصلحةأصحاببي  يوفعالواضحتواصلإطاريإلىالافتقاريهويالبحثمحلالمشكلةوراء  
 
بحيثعلوماتالمتقنيةأنظمةف

ي يهامةمسألةكلالإطاريهذاييغط   
 
.المصلحةأصحابمنطرفكلمنظوريمنالأنظمةهذهبنيةف



  A Framework for Information Systems Architectureاطار عمل بنية انظمة المعلومات 

لف
ُ
اتيجيةبناءعلىبالعملزاكمانك ي1972عامالمعلوماتاست   

 
كاتإحدىف انسرر عملبي  يبالمقارنةقامحيثالطت 

يالمهندسي  ي  
 
يوزملاؤههويعملهوبي  يالطائراتتصنيعف  

 
اتيجيةبناءف .الاست 

يأنفوجدي اتيجيةلديهمالطائراتصناعةمهندس  المثالسبيلعلىبسهولة،عملاوينشاطالىلتحويلهايقادرينواضحةاست 

يلتوضعهندسيةقطعيصنعونفهم  
 
يهذاييفتقدونوزملاءهزاكمانبينماي.المحددالمكانف  

 
لها،الاداريالنظاماويالمؤسسةبناءف

يالنظامعملينجزونانفماي ييصبححت  .للمؤسسةصالحغت 

يبأنزاكمانلاحظكماي قادرةطائرةبحتصالاجزاءجميعتركيبيتموعندمايجزءجزءوتركبقطعيصنعونالطائراتبناءمهندس 

انعلى Enterpriseالمؤسسةنظامبناءيحاولونفهمزاكمانفريقمشكلةتكمنوهنايسنوات،لعدةالطت  System،برنامج

.بعضمعتتناسبلايجدونهاتجميعهميحاولونوعندماينظامنظامقطعة،قطعةبرنامج،



Framework Zachmanاطار زاكمان 

انمهندسويكان اتمنبالرغمعليهايوالمحافظةالبعيديالمدىعلىصناعتهمصيانةعلىقادرينالطت  يشيعةالالتغت   
 
ف

يالطائرهانفنجديوالتكنولوجيا،الاحتياجات يتبق   
 
يالخدمةف يبأنهاكتشفوايزاكمانفريقاماي.سنة50مناكت  امنظصنعوايلويحت 

.طويلوقتوتاخذيماليايمكلفةالنظامهندسةواعادةالصيانةكلفةوتكونيتقادممايسرعانملائم

لتحليلاعملياتلإجراءالمعالمواضحةممارسةهويالمؤسسيةالهيكلةأويالمعماريالتصميمأننستنتجأنيمكنهنايومن

ينهجباستخداموذلكوالتنفيذ،والتخطيط،والتصميم يشمولى   
 
اتيجتنفيذيأجلمنالأوقاتجميعف زاكمانيستنتجلذى.يةالاست 

يبان يإدارةوكيفيةالفجوةتضيقعلىقادرينالطائراتمهندس  .التغيت 

يالمجالالىوتحويلهايالطائراتمهندسويماتعلمهبتحويلزكمانلدىفكرةوردتفعليه حويالمؤسس  Frameworkاراطاقت 

ي Zachmanنسبةزاكماناطاريبأسمسمى  Framework,يالسبقصاحبزاكمانجونيكونالإطاريوب  هذاي  
 
المجالهذايف

.المؤسسية(البنية)الهيكلةأويالمعماريبالتصميم


