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ررقملاىوتحم

نامضلوصحللةمزلالاتاءارجلااوقرطلاررقملايطغی•
تایجمربلاریوطتلحارمعیمجيفتایجمربلاةدوجللضفا

ىلعزیكرتلاعمتایجمربلاةدوجةراداسساةیطغتمتیفوس•
تایجمربلاةدوجدیكاتبقلعتتيتلاتاطاشنلاوتاءارجلإا
ةعبتملاتاءارجلااوحئاوللاورییاعملاةیمھاضرعمتیفوس•

 ,CMMI, IEEE :لثمتایجمربلاةدوجدیكاتيف
ISO9001:2008 اھریغو.



مییقتلا

قیرطنعةبلطلامییقتمتیفوس•
موقیررقملاةرتفللاخهدادعاببلاطلاموقیيجمربعورشم–
ءارجاببلاطلاموقی .هءانبةرتفللاخةدوجلادیكاتتاءارجاقیبطتب
عم .لصفلاللاختاءارجانمھبماقامبلصفلارخايفضرع
ایعوبساددحتيتلاخیراوتلاللاخعورشملابةصاخلاریراقتلامیلست
.تارضاحملاللاخ
يفصنناحتما–
يئاھنناحتما–



تاجردلامییقت

%25–عورشملا•
%25–يفصنلاناحتملاا•
%50–يئاھنلاناحتملاا•



تایجمربلاةدوجدیكاتلةمدقم

؟تایجمربلايھام•
•Computer programs, procedures, and possibly 

associated documentation and data pertaining 
to the operation of a computer system. 

جماربلانعةرابعيھتایجمربلا IEEEفیرعتىلعاءانب•
ماظنلیغشتبقلعتتيتلاتانایبلاوقئاثولاكلذكوتاءارجلااو
.يبوساح



تایجمربلالشفوتایجمربلابویع،تایجمربلاءاطخا•
Software errors, software faults, and software 

failure
ناسنلااءاطخلاةجیتنثدحتيھبویعلاوءاطخلأا–
تابلطتمللجتنملاةقباطممدعيفببستو–
.تایجمربلافقوتيفببستامدنعرھظت–



تایجمربلايفءاطخاثودحبابسا
تابلطتملليطاخلافیرعتلا•
نوبزلاوروطملانیبلاصتلااءوس•
اقبسمةددحملاتابلطتملانعدمعتملافارحنلاا•
يقطنملامیمصتلاءاطخا•
جماربلاةباتكيفءاطخا•
جماربلاةباتكوقیثوتلاتامیلعتبمازتللاامدع•
رابتخلااةیلمعدیفنتيفروصقلا•
مادختسلااتاھجاومیمصتيفءاطخا•
قیثوتلايفءاطخا•



تایجمربلاةدوجيھام

:اھنمتایجمربلاةدوجبةصاخلاتافیرعتلانمدیدعلاكانھ•
اھناىلعpressmanباتكيفتایجمربلاةدوجتفرع1.

•“Conformance to explicitly stated functional and performance 
requirements, explicitly documented development standards, and 

implicit characteristics that are expected of all professionally 
developed software.”

ریوطترییاعمبو ةددحملا ةحضاولاتابلطتملابمازتللااىدم“•
جتنملايفةعقوتملاتابلطتمللةینمضلاصئاصخلاكلذكوةقثوم
“يجمربلا



تایجمربلاةدوجفیرعت
:اھناىلع IEEEرییاعميفةدوجلاتفرع•

.ةددحملاتابلطمللامماظنتاءارجاواتانوكمقباطتىدميھ1.
•The degree to which a system, component, or 

process meets specified requirements.
تاعقوتوةجاحلماظنلاتاءارجاواتانوكمةیبلتىدميھ2.

.مدختسملا
•The degree to which a system, component, or 

process meets customer or user needs or 
expectations.



تایجمربلاةدوجةیمھأ
فلكتيھوبوساحلاةمظنلايساسلاارصنعلايھتایجمربلا•

:يفمدختستو .بیساوحلاةمظناةفكلتنم %80نمرثكا
تلااصتلااةمظنا–
ةیحصلاةبقارملاةمظنا–
تلاصاوملا–
خلا–

ثیحنمةفلكتلاةضھابتایجمربلاءاطخا•
لاملا–
ةعمسلا–
حاورلااةراسخيفببستلا–



تایجمربلاةدوجدیكات
:تایجمربلاةدوجدیكاتفیرعت•

نابةبسانملاةقثلارفوتيتلاتایلمعلالكلططخمومظنمطمننعةرابعيھ1.
.اقبسمةددحملاةینقتلاتابلطتملاعمقباطتیيجمربلاجتنملا
•A planned and systematic pattern of all actions necessary 

to provide adequate confidence that an item or product 
conforms to established technical requirements.

متیيتلاتاءارجلاامییقتلتممصيتلاتاطاشنلانمةئفنعةرابعيھ2.
 .يجمربلاجتنملاریوطتلاھمادختسا
•A set of activities designed to evaluate the process by 

which the products are developed or manufactured.  
Contrast with quality control.



تایجمربلاةدوجدیكاتفادھأ

قباطیفوسجتنملانابةقثلانملوبقمىوتسمىلعلوصحلا•
ةددحملاةیفیظولاتابلطتملا

يفجتنملامیلستبةقثلانملوبقمىوتسمىلعلوصحلادیكات•
ةددحملاةینازیملانمضوددحملاھتقو



ریوطتللاختایجمربلادیكاتبةصاخلاتاطاشنلا
جتنملا

تابلطتملانمققحتلا•

میمصتلانمدكاتلا•
ةیردصملاجماربلارابتخا•

يكیمانیدلارابتخلاا•
ھبةصاخلارییاعملادیدحتوریوطتلاةیلمعةسدنھ•

رمتسملاریوطتلاوتایجمربلاسییاقممادختسا•



جتنملاةایحةرتفللاختایجمربلاةدوجدیكات
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