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مقدمة 
جةالمعالأنظمةقدرةوعدم،المختلفةمصادرهامنالبياناتتجميعإلىالحاجةإن

transaction-processingالإجرائية systemsرفيعةتحليلاتإنجازعلى

معيماولاسالقراراتلدعمفعالغيرالأنظمةهذهاستخدامجعلللبيانات،المستوى

.وتعقيدهاالبياناتحجمازدياد
.

يفمساعدتهمأجلمنبالمعلوماتمستخدميهاتزويدإلىالقراردعمأنظمةتهدف

جديدةوجياتكنولوهيكفاءة،أكثربشكلبالأعمالوالقيامالصائبة،القراراتاتخاذ

والتخطيطالقراروصنعالأداءوتقييمالمشكلاتحلمجالفيومتنامية

.الاستراتيجي



تابع مقدمة 
ذكاء)حديثةتقنياتعدةالقراردعمأنظمةتستخدمالبياناتوفرةمشكلةولحل

:أهمهاالتحليلعمليةفيللمساعدة(الاعمال

البياناتمستودعData warehousing

البياناتتنقيبData mining

الإنترنتعبرالتحليليةالمعالجةOnline analytical processing

(OLAP)

للبياناتالمرئيالعرضData visualization



Data warehouseمستودع البيانات 
احةمتالملائمةالبياناتكونمنالتأكدإلىالبياناتمستودعاتتقنيةتهدف

تظهرالقرار،دعمأدواتأقوىمنوهيالمناسب،الوقتفيالمناسبللمستخدم

وبحثخزينتقواعدمنالبياناتقواعدلتحويلكتحدوذلكالتسعيناتأوائلفكرتها

أننجداليوبالتالقرار،اتخاذفيوتساعدالمعرفةتستنتجمخازنإلىالمعلومةعن

البياناتأثرعتتبمنيمكّنالبياناتمستودعتقنيةباستخدامالقراردعمنظماعتماد

تمكن.وهدفمعنىوذاتوسريعةمباشرةبطريقةالمطلوبةبالمعلوماتوتزويدنا

ستعلام،الالزمنكبيرتقليلمعمختلفةنظروجهاتمنالبياناترؤيةمنالمدراء

.وتنافسيةسريعةقراراتصنعثمومن
.

حليلهاوتالشركةبياناتبدارسةتهتمالتيالنظمتلكهي:البياناتمستودعات

.القراراتصنعمنالعلياالإدارةتمكنبصورةوعرضها



تابع مستودع البيانات
:الآتيةالأربعبالميزاتالبياناتبمستودعاتالمخزنةالبياناتتمتاز

:Subject-orientedالتوجهموضوعية1.
معينة؛حةشرياوغرضأولموضوعتبعا  البياناتمستودعبياناتتنظيميتمإذ

فإنذلكلوالإصلاح،الصيانةوكلفةالمبيعات،المنتجات،الموردون،الزبائن،مثل

وضوعلمثريالوقتنفسوفيوموجزبسيطعرضتعطيالبياناتمستودعات

وتهتمار،القراتخاذلعمليةجوهريةتعتبرلاالتيالبياناتاستبعادبعد،معين

دونمنالقرارصناعأجلمنanalysisتحليلهاوmodelingالبياناتبنمذجة

.الشركةفياليوميةالإجرائيةالمعالجاتأواليوميةالأعمالعلىالتركيز



تابع مستودع البيانات
:Integratedموحدة.2

يروغمختلفةمصادرمنالبياناتودمجتجميعخلالمنالبياناتمستودعاتتبني

relationalةالعلائقيالبياناتقواعد)الإلكترونيةملفاتهاأنواعتختلفوالتيمتجانسة،

databases،flat files،المباشرةالمعاملاتوسجلاتon-line transaction

records،منالتأكدمنيضوتوحيدهاالبياناتتنظيفتقنياتتطبيقفإنلذلك،(وغيرها

.المختلفةالأجزاءبينوالتناغمالتوافق
.

وانواعسمقاييالمستخدم،التشفيرنظامالصفات،تسميةفيالاتساقضمانمثل

صادرممنتجميعهاتمالتيالبياناتعلىتتمالعملياتمنوغيرهاالصفات،

.مختلفة



تابع مستودع البيانات

:Time-variantالزمنيالتباين.3
منكبيرةكميةالمحللونيطلبالأعمالتوجهاتمعرفةإلىالوصولأجلمن

فييزالتركفإنلذلك،الماضيةالسنواتالعشرأوللخمسالتاريخيةالبيانات

قصديماوهو،الزمنعبرتحدثالتيالتغيراتعلىيكونالبياناتمستودعات

بشكلتبطمرالبياناتمستودعفيكائناوعنصركليجعلوهذاالزمني،بالتباين

قدغيليةالتشالبياناتقواعدفيالنقيضعليالزمن،بعنصرصريحأوضمني

.الزمنبعنصرفيهاالبياناتعناصرترتبطلااوترتبط



تابع مستودع البيانات

:Nonvolatileمستقرة.4
فقطتستخدمهيفالبياناتمستودعاتفيتحميلهاعندللتعديلقابلةغيرالبياناتإن

منفصلناتللبيامخزنالبياناتمستودعأنوباعتبار.والعرضوالدراسةللتحليل

organization’sالشركةفيالتشغيليةالبياناتقواعدعنفيزيائيا  

operational databases،المعاملاتمعالجةإلىيحتاجلافهو

transaction processing،حكمالتوآلياتالدورية،الاحتياطيالنسخعمليات

.يهاإلوالوصولالبياناتتحميلهماعمليتانإلىفقطيحتاجوإنماالمتزامنة،



تابع مستودع البيانات

:Nonvolatileمستقرة.4
فقطتستخدمهيفالبياناتمستودعاتفيتحميلهاعندللتعديلقابلةغيرالبياناتإن

منفصلناتللبيامخزنالبياناتمستودعأنوباعتبار.والعرضوالدراسةللتحليل

organization’sالشركةفيالتشغيليةالبياناتقواعدعنفيزيائيا  

operational databases،المعاملاتمعالجةإلىيحتاجلافهو

transaction processing،حكمالتوآلياتالدورية،الاحتياطيالنسخعمليات

.يهاإلوالوصولالبياناتتحميلهماعمليتانإلىفقطيحتاجوإنماالمتزامنة،



البياناتالعناصر الرئيسة لمستودع 
Basic Elements of the Data Warehouse

Dataالمصدرأنظمة1. Source Systems:
operationalالتشغيليةالبياناتقواعدوتضم databasesالمصادرو

external.الخارجية sources



البياناتالرئيسة لمستودع تابع العناصر 
Dataالبياناتتجميعمنطقة.2 staging area:

هيوالبيانات،ومستودعالمصدرأنظمةبينتقعمتوسطةتخزينمنطقةوهي

تودعالمسإلىتحميلهابعدالبياناتمنهاتحذفحيثمؤقتةتخزينمنطقةعادة

:مثلالرئيسةالمعالجاتمنالعديدإجراءأجلمنالمنطقةهذهوتسُتخدم.بنجاح

دهاوتوحيوتنظيفها،البيانات،واستخلاصوإعدادها،المصدربياناتأرشفة

integration,والتحويلالمتطابقة،النسخوإلغاءtransformationوالتحميل

loading،ترةفكلوالتحديثالنوعيةسلامةفحصإلىبالإضافةوالفهرسة

,Extraction)لاختصارETLبعادةالمعالجاتهذهإلىيشارزمنية

Transformation, Loading Dataتدُعىأدواتضمنموجودةوهي(

Warehouse Back-End Tools and Utilitiesالآتيةالمهاموتضم:



البياناتالرئيسة لمستودع تابع العناصر 
البياناتاستخلاص:Data extractionجلبعمليةفيالأولىالخطوةوهي

متعددة،رمصادمنوفهمهاالبياناتقراءةوتعنيالبيانات،مستودعإلىالبيانات

.حقا  لاالعملمواصلةأجلمنالبياناتتجميعمنطقةإلىاللازمةالأجزاءنسخثم

حواليفتصُرإذالبيانات،مستودعفيالأكبرالجهدالاستخلاصخدماتوتمثل

دّ ويعالاستخلاصعملياتعلىالبياناتمستودعتطويرساعاتمن60%

لذلكلأكبر،االتحديالمطبقةالفلترةوأنواعاستخلاصهاالمطلوبالبياناتتحديد

الخدماتأنواعتحديدأجلمنالاستخلاصعمليةمتطلباتفهممنبدلا

Dataالبياناتتنظيفعمليةايضاالمرحلةهذهوتتضمن.المطلوبة cleaning

مععاملكالتأمكن،كانإذاوتصحيحهاالبياناتفيالأخطاءعنالكشفيتمحيث

.المتطرفةالقيمبتحديدnoiseالتشويشمنوالإقلالالمفقودة،العناصر



البياناتالرئيسة لمستودع تابع العناصر 
البياناتتحويلData transformation:منالبياناتتستخلصعندما

صيغىإلالبياناتتحويلأجلمنالأفعالمنسلسلةتطبيقيتمالمصدرنظام

:الآتيةالخطواتالتحويليضم.قيمةوذاتللتقديمصالحة

.بياناتاللمستودعالمفيدةغيرالقديمةالبياناتمنالمختارةالحقولتنقية•

.المفتاحيةالقيمبينالمطابقةطريقعنالبياناتمصادربينالجمع•

قديما  رفةمعمفاتيحعلىالاعتمادلتجنببعديسجللكلبديلةمفاتيحإنشاء•

البعديةالجداولبينالعلاقةسلامةالبديلةالمفاتيحتوليدعمليةتؤكدحيث

.الحقيقةوجداول

.المشتركالاستعلامأداءتعزيزأجلمنaggregatesالتجمعاتبناء•

.(خال..تاريخحرفي،رقمي،)آخرإلىشكلمنوذلك:البياناتنوعتحويل•



البياناتالرئيسة لمستودع تابع العناصر 
التحميل:Loadبعدهوالتحميلقبلمتطلباتهادعمإلىالتحميلخدماتتحتاج

هدفكلوبناءخصوصيةمراعاةإلىبالإضافة،للجدولالفهارستوليدكإعادة

التحديثعمليةايضاالمرحلةهذهوتتضمن.التحميلبعمليةالقيامعند

Refreshمصادرمنالزمنمرورمعطرأتالتيالتحديثاتنقليتمحيث

.المستودعإلىالبيانات
.

Presentationالعرضخادم.3 Server:
إمكانيةقدمويويخزنها،البياناتمستودعبياناتينظمالذيالفيزيائيالمحركوهو

Endالنهائيينالمستخدمينقبلمنالمباشرالاستعلام usersالتقاريروكاتبي

.الأخرىالتحليلوتطبيقات



data warehouse architecture



بعض التعريفات الهامة
Flatالمسطحالملف File:روابطأيعلىيحتويلاملفعنعبارةهو

فيياناتالبتخزنبياناتقاعدةهيالثابتةالملفاتبياناتقاعدة.آخرىبملفات

تكونأنيجبعندمالهذاالمستقلة،للقوائمعامبشكلتستخدموعادينصيملف

ستخدامايتم،(إلخ،بالمشترياتالبائعون،بالأوامرالعملاء)مرتبطةالملفات

.الثابتةالملفاتبياناتقاعدةوليسالعلائقية،البياناتقاعدة
.

اتساعدن،"البياناتحولمعلومات/بيانات"هي:Metadataالوصفيةالبيانات

تسهللوصفيةاالبيانات.البياناتوسياقوطبيعةبنيةفهمعلىالوصفيةالبيانات

اوتساعدبسهولة،واسترجاعهاالبياناتعنالبحث جودةىعلالحفاظفيأيض 

.البياناتوموثوقية



تابع بعض التعريفات الهامة
Rawالاوليةالبيانات data:يتميالتالبياناتوهيالخامالبياناتايضاوتسمى

يمهاتقدأوتنظيفهاأوتنظيمهاأومعالجتهاتتمولمالمصدرمنمباشرةجمعها

.مرئيبشكل
.

Dataالبياناتمجموعات Marts:البياناتمستودعمنفرعيةمجموعةهي

أعمالمقسبواسطةوإدارتهاإنشاؤهايتمماوغالب افقط،واحدموضوعمعتتعامل

اواحد تأخذفإنها،subject-orientedالموضوعنحوموجهةولأنها.نظر 

غيلتشأنظمةتكونأنيمكنوالتي،المصادرمنصغيرعددمنبياناتهاعادة  

ثفةمكتكونماعادة  .خارجيةمصادرأو،مركزي ابياناتمستودعأو،داخلية

.وصيانتهابنائهايسهلمما،البياناتمستودعاتمنتعقيد اوأقل



فوائد مستودع البيانات
Data warehouse benefits

عدةوتقنياتبطرقالبياناتعليمكثفبتحليلالقيامالنهائيالمستخدمبامكان.

وقتايفىومتاحةللمؤسسةالمهمةالبياناتمنمركزةنسخة.

واعدقلتخزين)مكلفةخوادممنالمعلوماتبانسيابتسمحالبياناتمخازن

لذلك،واحدجامعمخزنمعتتعاملتكلفةاقلخوادمالي(التشغيليةالبيانات

.وسريعةسهلةتكونوالتحليلالاستفسارعمليات

بالكاملمعالجةالبياناتلانعليه،المعتمدةالانظمةاداءتحسين.

واحدمكانفىمجمعةلانهاسهلةبطريقةيتمللبياناتالوصول.

جديدةبياناتتضافأوجديدةأسئلةتظهرعندماالمستمرة؛التغيراتمواكبة

.تتعطلأوتتغيرلنالمستودعفيوالتقنياتالبياناتفإن



بياناتالفرق بين قواعد البيانات التشغيلية ومستودعات ال

لمعالجةاإنجازالتشغيليةالبياناتقواعدلأنظمةالرئيسةالمهمةإن:الاستخدام.1

الآنيةالمعالجةبأنظمةالأنظمةهذهوتدعىوالاستعلاماتللمعاملاتالمباشرة

on-lineللمعاملات transaction processing (OLTP)تغطيوهي

أشهرأوبيعأسالعدةالتابعةالبياناتعادةوتخزنالشركةفياليوميةالعملياتمعظم

فتدعمالبياناتمستودعاتأنظمةأما.الحاليةالمعاملاتمتطلباتوبنجاحلتقابل

أنظمةبالأنظمةهذهوتدعىالقرار،وصنعالبياناتتحليلعمليةفيمستخدميها

on-lineالمباشرةالتحليليةالمعالجة Analytical Processing (OLAP)

الأبعادعددمتببناءالبياناتوتقدموتعالج،وتدير،تجمع،تطبيقاتعنعبارةوهي

عادةتخزنوهيالمستخدمين،لمختلفالمتنوعةالاحتياجاتملاءمةأجلمن

Historicalالتاريخيالتحليليدعممماسنواتلعدةالبيانات Analysis.



عات بين قواعد البيانات التشغيلية ومستودتابع الفرق 

البيانات

أنظمةأماوالمفصلة،الحاليةالبياناتOLTPأنظمةتدير:البياناتمحتوى.2

OLAPأجلمنبتسهيلاتوتزودناالتاريخية،البياناتمنكبيرةكميةفتدير

مماة،مختلفسوياتعندالمعلوماتوإدارةوتخزينهاوتجميعهاالبياناتتلخيص

ةجهمن.القرارصنعأجلمنالمستودعفيالموجودةالبياناتاستخداميسهل

اعدةقعلىمباشرةتغييراتإجراءمنالمستخدمينتمكنOLTPأنظمةفإنأخرى

Upتكونالتيالبيانات، to Date،البياناتمستودعاتتحديثيتمحينعلى

ولا،التحميلووالتحويلالاستخلاصفيمؤتمتةتقنياتعلىاعتمادا  منتظمبشكل

.مباشرةالبياناتيخزنأنالنهائيللمستخدميسمح



عات بين قواعد البيانات التشغيلية ومستودتابع الفرق 

البيانات

موديلوفقنموذجيبشكلOLTPأنظمةتبنى:البياناتقاعدةتصميم.3

Entity-Relationshipالكائنيةالعلاقات Model (ER)قاعدةتصميمويكون

فتبنىOLAPأنظمةأما،Function-orientedالوظائفنحوموجها  البيانات

Multidimensionalالبعديالموديلوفقنموذجيبشكل Data Model

-Subjectالرئيسةوالموضوعاتالقضايانحوموجها  البياناتقاعدةتصميم

Orientedوالفهمالاستعلامحيثمنأسهلالبياناتمستودعاتيجعلوهذا.




